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1. Inleiding 

1.1 Het is de visie van Neste om iedere dag verantwoorde keuzes te maken. Naast 

het leveren van verantwoorde oplossingen aan klanten, betekent onze visie dat 

Neste haar bedrijfsactiviteiten op integere wijze verricht in overeenstemming 

met de ethische normen die zijn geformuleerd in onze gedragscode. 

Verantwoord inkopen speelt een belangrijke rol in het realiseren van deze visie. 

Onze verplichtingen ten aanzien van verantwoord en ethisch zaken doen hangen 

niet alleen af van onze eigen mensen, maar ook van de relaties die wij aangaan 

met zakenpartners die onze verplichtingen delen.  

1.2 Deze Gedragscode voor Leveranciers (“Code”) beschrijft de vereisten 

waaraan leveranciers van Neste ("Leveranciers") moeten voldoen bij hun 

zakelijke transacties met Neste en bij zakelijke interacties met hun eigen 

medewerkers, leveranciers en overige belanghebbenden.  Meer informatie over 

het interpreteren en implementeren van de Code wordt verstrekt in de Gids voor 

Leveranciers van Neste. 

1.3 In deze Code verwijst “Leverancier” naar ieder individu of iedere 

rechtspersoon die Neste voorziet van producten, componenten, materialen of 

diensten. De definitie van “Leverancier” omvat ook de rechtstreekse 

leveranciers, aannemers en overige zakenpartners van de Leverancier zelf die 

bijdragen aan de levering van producten, componenten, materialen of diensten 

aan Neste.  

1.4 De Leverancier zorgt ervoor dat zijn eigen rechtstreekse leveranciers, 

aannemers en overige zakenpartners die bijdragen aan de levering van 

producten, componenten, materialen en diensten aan Neste voldoen aan de 

minimale vereisten die vermeld staan in deze Code en dat deze Code door de 

Leverancier naar hen wordt gecommuniceerd.  

1.5 Deze Code kan van tijd tot tijd worden gewijzigd. De meest recente versie 

van de Code is beschikbaar op de website van Neste op 

https://www.neste.com/corporate-info/sustainability/managing-

sustainability/policies-and-principles/neste-supplier-code-conduct 

 

2. Naleving van wetten en regels 

De Leverancier leeft alle wetten en voorschriften na die van toepassing zijn op 

zijn activiteiten. Indien een vereiste in deze Code in strijd is met nationale wetten 

of voorschriften, dient de Leverancier de meest strenge vereiste na te leven  

 

3. Zakelijk Gedrag 

3.1 Zero tolerance ten aanzien van corruptie 

Neste verwacht van haar Leveranciers zero tolerance ten aanzien van omkoping 

en corruptie. Neste eist dat de Leverancier over normen en procedures beschikt 

waarmee kan worden gegarandeerd dat zijn bestuurders, medewerkers en derden 

die in zijn belang handelen geen steekpenningen aanbieden, beloven, geven of 

accepteren of ongepaste betalingen doen of accepteren (zoals faciliterende 

betalingen of smeergeld) om nieuwe klanten te verwerven, bestaande klanten te 

behouden of enig ander ongepast voordeel te verkrijgen. De Leverancier 

verstrekt medewerkers van Neste geen cadeaus of gastvrijheid in situaties waarin 

dergelijke cadeaus of gastvrijheid de beslissing van de medewerker met 

betrekking tot de Leverancier kunnen beïnvloeden of de schijn kunnen wekken 

van een dergelijke beïnvloeding.  

3.2 Eerlijke concurrentie 

De Leverancier concurreert op eerlijke wijze in overeenstemming met alle van 

toepassing zijnde antitrustwetgeving en -regelgeving en beschikt over normen 

en procedures waarmee kan worden gegarandeerd dat zijn bestuurders en 

medewerkers zich niet bezig houden met concurrentiebeperkende praktijken.  

3.3 Naleving van regels ter bestrijding van het witwassen van geld, privacy-

regels en handelssancties 

De Leverancier voldoet aan alle wetten en voorschriften ter bestrijding van het 

witwassen van geld, alle wetten en voorschriften op het gebied van privacy en 

alle economische sancties en handelssancties die van toepassing zijn. 

3.4 Vermijden van belangenverstrengeling 

De Leverancier vermijdt situaties waarin er een belangenverstrengeling bestaat 

tussen de Leverancier en Neste, met inbegrip van interacties met een Neste-

medewerker die zouden kunnen leiden tot een belangenverstrengeling ten 

aanzien van de plicht van de Neste-medewerker om in het belang van Neste te 

handelen. De Leverancier brengt Neste op de hoogte van elke mogelijke of 

bestaande situatie van belangenverstrengeling in zijn relatie met Neste. 

 

4. Mensenrechten en arbeidsrechten 

Neste respecteert de rechten die zijn vastgelegd in de Universele Verklaring van 

de Rechten van de Mens en de grondrechten in de acht kernconventies van de 

Internationale Arbeidsorganisatie die de basis vormen voor Neste's 

Verplichtingen Inzake Mensenrechten Er wordt van de Leveranciers verwacht 

dat zij dezelfde rechten respecteren en dat zij ten minste:  

4.1 zich houden aan de van toepassing zijnde wetgeving inzake werktijden, 

minimumlonen, overuren, voldoende pauzes en rusttijd, ziekteverlof en 

jaarlijkse vakantie, evenals ouderschapsverlof en verplichte uitkeringen (bijv. 

sociale zekerheid) en over de desbetreffende gegevens beschikken;  

4.2. ervoor zorgen dat alle medewerkers bewust worden gemaakt van de 

belangrijkste voorwaarden van hun dienstbetrekking voordat zij zich ertoe 

verbinden te werken;  

4.3 geen medewerkers jonger dan 15 jaar in dienst hebben, medewerkers van 15 

tot 17 jaar beschermen tegen werk dat – door zijn aard of de omstandigheden 

waarin het wordt uitgevoerd – waarschijnlijk hun gezondheid, veiligheid of 

moraal schaadt, en systemen opzetten om ervoor te zorgen dat aan deze eisen 

wordt voldaan en deze worden opgevolgd; 

4.4 geen gebruik maken van verplichte of gedwongen arbeid en ervoor zorgen 

dat wervingskosten en gerelateerde kosten niet door werknemers worden 

gedragen; 

4.5 gelijke kansen en behandeling bieden in de dienstbetrekking, ongeacht ras, 

huidskleur, religie, geslacht, politieke opinie, nationale afkomst, sociale afkomst 

of enig ander soortgelijk onderscheid dat niet is gebaseerd op de inherente 

vereisten van het werk; 

4.6. geen enkele vorm van intimidatie van hun medewerkers tolereren, hetzij 

direct of indirect, fysiek of verbaal; en 

4.7 het recht van medewerkers om zich vrij te organiseren en collectief te 

onderhandelen erkennen en respecteren. 

 

5. Gezondheid, veiligheid en beveiliging op het werk 

De Leverancier voorziet zijn medewerkers van een gezonde, veilige en 

beveiligde werkplek in overeenstemming met alle wetten en voorschriften die 

op zijn activiteiten van toepassing zijn. De Leverancier zorgt er minimaal voor 

dat hij: 

5.1 voldoet aan de Life Saving Rules van Neste als er wordt gewerkt in 

bedrijfsruimten van Neste, verkrijgbaar op www.neste.com/corporate-

info/sustainability/safety 

5.2 voldoet aan de veiligheids- en gezondheidsvereisten indien, en voor zover, 

afzonderlijk overeengekomen met Neste;  

5.3. zijn medewerkers en aannemers voorziet van de juiste informatie op het 

gebied van veiligheid en gezondheid en de juiste apparatuur; en 

5.4 medewerkers en aannemers voorziet van drinkwater, schone toiletten, 

voldoende ventilatie, nooduitgangen, goede verlichting en toegang tot EHBO-

materiaal of overige voorzieningen voor spoedeisende zorg. 

 

6. Milieu-impact en klimaatverandering 

De Leverancier ondersteunt een preventieve benadering van uitdagingen op het 

gebied van het milieu en neemt initiatieven om een grotere verantwoordelijkheid 

voor het milieu te bevorderen.  De Leverancier wordt aangemoedigd om 

procedures op te stellen en te implementeren waarmee eventuele negatieve 

effecten van zijn activiteiten op het milieu worden beperkt en om verbeteringen 

op dit gebied voortdurend aan te tonen. Bij zijn activiteiten zorgt de Leverancier 

er ten minste voor dat hij: 

6.1 voldoet aan de van toepassing zijnde milieuvereisten uiteengezet in relevante 

wetten, voorschriften en milieuvergunningen in het rechtsgebied waar de 

Leverancier actief is; 

6.2 afvalwater, luchtemissies en afval afkomstig van zijn activiteiten bewaakt, 

beheerst en op passende wijze behandelt, inclusief, zonder beperking, de 

behandeling van gevaarlijk afval, in overeenstemming met de toepasselijke 

wetgeving en de instructies van de procesfabrikant; en 

6.3 rekening houdt met het effect van zijn activiteiten op het milieu en waar 

nodig maatregelen neemt ter vermindering van de uitstoot van broeikasgassen. 

 

7. Verslaggeving 

7.1 De Leverancier meldt iedere niet-naleving van deze code aan de Chief 

Compliance Officer van Neste, P.O. Box 95, 00095 NESTE, Finland.  

7.2 Zakenpartners van Neste en overige belanghebbenden kunnen vermoedelijke 

schendingen (anoniem en vertrouwelijk) melden door gebruik te maken van 

Neste Ethics Online op: www.speakupfeedback.eu/web/c3ubru  

https://www.neste.com/corporate-info/sustainability/managing-sustainability/policies-and-principles/neste-supplier-code-conduct
https://www.neste.com/corporate-info/sustainability/managing-sustainability/policies-and-principles/neste-supplier-code-conduct
http://www.speakupfeedback.eu/web/c3ubru

