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NESTE

Més esam Neste

Prezidenta un

Mums rdp Més esam drosmigi

izpilddirekbora véstijums

Cienijamie kolégi,

Neste Ricibas kodekss nodroSina musu vertibu un
apnemsanas ietvaru musu galvenajam ieinteresetajam
pusem: klientiem, darbiniekiem, piegadatajiem, investo-
riem un sabiedribam, kuras darbojamies. Musu Ricibas
kodekss sastav no instrumentiem, kurus mes izmantojam,
lai katru dienu pienemtu pareizus [eEmumus, vienlaikus vei-
cinot caurspidigumu, etiku un ilgtspejibu.

Mums vienmer ir jaievero visaugstakie etikas standarti,
veicot musu nozimigas lomas, lai palidzetu Neste sasniegt
uznemuma merkus. Musu vertibas vai etikas standarti ne-
drikst tikt apdraudeti nekados apstakl|os; tie ir neatnema-

Neste ricibas kodekss | Prezidenta un izpilddirektora véstijums

ma musu biznesa prakses dala — pat ja tas dazkart nozime
atteikSanos no biznesa iespejam.

Visiem mums ir jabut drosmei runat un izteikt bazas par
situacijam, kad uzskatam, ka tiek parkapts musu Ricibas
kodekss. Saubu gadijuma nekad nevilcinieties Itgt pado-
mu. Sis ir par pareizu ricibu pareiza veida, vadoties péc
musu vertibam.

Heikki Malinen
Prezidents un izpilddirektors

Més sadarbojamies
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Satura

Mes esam Neste

Mums rup
Mes respektejam cilvektiesibas un darba tiesIbaS i iieieees 2
Musu cilveki
Mes veicinam daudzveidibu un ieKlauSanU ............ceieveeeneneeeenenceceeecncecenees :
Meées esam apnemusies rupeties par droSIDU .........ceuveiieiiiineeeeneeenceecncenencens e
Mes aizsargajam aktivus un respektéjam privatumu

Mes esam apnemusies samazinat ietekmi Uz Vidi .........cceoveiiniiiiniiiiiisenennensanenes .

Mes esam drosmigi
Meées esam apnemusies cinities pret klimata parmainam
Mes veicinam parredzamu un uz faktiem balstitu sazinu

Mums ir drosme runat UN I€JAUKLIES .........ccuvevenininieieieniieiiieieeieeierenenceeenencacecenes :

Mes sadarbojamies
Mes aktivi sadarbojamies ar ieinteresetajam pusem
Mes rikojamies atbildigi un ieverojam normativos aktus
Mes godigi konkurejam
Mes neiecietigi izturamies pret KOrupCiU ..o.oeeeeieieieeeninininiiiinininiiiinineneeenenes '

Mes izvairamies no interesSu KoNfliKtiem ..o, '

Mes pazistam savus darijumu partnerus un ieverojam tirdzniecibas
sankcijas un noziedzigi iegutu l1dzeklu legalizacijas noversanas ikumus

Mes veicam precizu finansu un uznémejdarbibas uzskaiti
un nenodarbojamies ar izvairiSanos no nodoklu maksasanas

Ka zinot parpreblemu

Neste ricibas kodekss | Satura raditajs




NESTE

I Més esam Neste

Mées esam Neste

Neste nodarbojas ar klimata parmainu apkaroSanu un
aprites ekonomikas virzisanu. Més palidzam transportam
un pilsetam, ka ari klientiem aviacijas, polimeru un Kimisko
vielu nozare padarit savu uznemejdarbibu ilgtspégjigaku.
Mes velamies but parmainu platforma, kur notiek diskusi-
jas, tiek ieviesti jauninajumi un tiek atrasti risinajumi.

Musu redzejums, kopigi vadot celu uz ilgtspejigu nakotni,
liecina, ka mes ticam sadarbibai un velamies aktivi iesais-
tities ilgtspejigakas nakotnes veidoSana. Mes esam ap-
nemusies ieverot augstus etikas standartus un veikt savu
uznemejdarbibu saskana ar piemerojamiem normativajiem
aktiem. Tas nozime, ka jarikojas caurskatami, atbildigi, go-
digi un saskana ar musu vertibam. Musu Ricibas kodekss
tam nosaka pamatu.

Ikvienam Neste darbiniekam ir svariga loma musu uzne-
muma politikas un proceduru, ka arr musu pamatvertibu

Istenosana.

Neste ricibas kodekss | Més esam Neste

Mums rdp

Misu vertibas

care

Mums rup

Mums rup vide, sabiedriba un
nakamas paaudzes, tacu vienlaikus
esam atbildigi par veiksmiga
biznesa veidosanu.

Mums rup vienam otra un art
visu apkartejo cilveku drosSiba un
labklajiba.

Saja piedzivojuma més ieklaujam un
laipni aicinam ikvienu, rlpédamies
par daudzveidibu un ikviena
tiesibam but viniem pasiem.

Més esam drosmigi

have
courage

Mes esam drosmigi

Mes uznemamies vadoso lomu,
izpetot sniegtas iespéjas un radot
jaunus risinajumus.

Mes tiecamies uz atjaunoSanu
un izcilibu novatoriska veida,
kada mes stradajam un veicam
uznemejdarbibu.

Mes uzdrikstamies atri domat, atri
rkoties un art atri macities. Godigas
sarunas un nepartraukta attistiba ir
musu domasanas kodols.

Més sadarbojamies

cooperate

Mes sadarbojamies
Meés kopa sasniedzam savus
merkus.

Meés vienojam musu cilvekus,
klientus, partnerus un sabiedribu
— sadarbiba un inovacijas ir musu
panakumu atslega.

Meés viens otru iedrosinam un kopa
augam, daloties zinasanas un
sniedzot atgriezenisko saiti.




| Més esam Neste Més esam drosmigi Més sadarbojamies

Sis ricibas kodekss attiecas uz visu Neste Grupu. Taja MuUsu apnemsanas veikt atbildigu un éetisku uznemej-
ir izklastiti musu galvenie principi un pamatprasibas, kas darbibu ir atkariga ne tikai no musu darbiniekiem, bet art
jaievero visiem Neste darbiniekiem ikdienas darba, ka art  no sadarbibas veidoSanas ar partneriem, kuri ievero tos
sazina ar musu klientiem, piegadatajiem un citiem dari- pasus principus. Més uzskatam, ka etisks un atbildigs
jumu partneriem, un ieinteresetajam personam. Taja ir ari  darbs ir arl veiksmigs darbs. Mes ari pieprasam, lai musu
atsauces uz detalizetakam prasibam un noradijumiem piegadataji un citi darfjumu partneri ieveérotu piemeroja-
citos musu reglamentejoSajos dokumentos. mos tiesibu aktus, un sagaidam, ka tie ieveros [idzverti-
gus etiskas uznemejdarbibas standartus, ka noradits Saja
rcibas kodeksa, kas sikak aprakstits musu Piegadataju
rcibas kodeksa.

No Jums ka Neste
darbinieka tiek sagaidits:

|zlasit, saprast un ievérot musu

Ricibas kodeksu un izglitot sevi

par piemerojamiem tiesibu aktiem

un musu iekSejam prasibam.

Palugt padomu savam vaditajam

vai Neste Compliance (atbilstibas
nodrosSinasanas komandai), ja neesat
parliecinats, ka rikoties pareizi.

|zteikties un zinot par bazam, ja pamanat
parkapumu vai jums ir aizdomas par to.

Vai neesat parliecinats,
ka rikoties?

Ricibas kodeksa nav izskatiti

visi apstakli. Tade| uzdodiet sev

dazus vienkarsus jautajumus, kuri

var jums palidzet novertet konkreto situaciju:

Vai tas ir likumigi?

. Vai tas ir morali pareizi un saskana ar Neste
vertibam?

. Vai tas atbilst musu vadoSajai politikai un
principiem?

. Vai jusu koleégi uzskatis [Emumu par pilniba
piemerotu?

. Ja tas paraditos zinas, vai tas naktu par
labu musu reputacijai?

Jums ka Neste

Ricibas kodekss atbalstis ' vacitajamipapiicus:
un palidzes jums: Do o o
e Atbilst pieméerojamiem normativajiem aktiem Jarada piemers un jarikojas godpratig

un musu iekSejam prasibam. ugar cie?u. . .
* Dzivot saskana ar musu vertibam. LT ;k))ar (IESH R'T'gas IR
un ta prasibam un japalidz savam
komandam to interpretét un piemerot.
Javeicina atklatibas un integritates kultura . o . - L
- - e . Vai tas izrada cienu musu darbiniekiem,
un jarada atmosfera, kura cilveki jutas

S o . v kopienam, darijjumu partneriem un
~ _ - o o . erti, izvirzot jautajumus un pauzot bazas. : S
Musu visu zina ir nodrosinat atbilstibu Siem standartiem. Investoriem’

e Aizsargat musu reputaciju.
e Pienemt etiskus lemumus musu ikdienas darba.

Neste ricibas kodekss | Més esam Neste
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NESTE Més esam Neste

Mums rup

Mes respektejam cilvektiesibas

un darba tiesibas

Saskana ar Apvienoto Naciju Organizacijas uznemejdar-
bibas un cilvektiesibu pamatprincipiem mes respekte-
jam starptautiski atzitas cilvektiesibas un darba tiesibas,
ka noteikts Starptautiskaja cilvektiesibu harta un astonas
pamatkonvencijas saskana ar Starptautiskas Darba orga-
nizacijas (SDO) Deklaraciju par pamatprincipiem un tiesi-
bam darba. Mes esam ari apnemusies atbalstit un iste-
not ANO Globala pakta desmit principus, kuru mes esam
parakstijusi.

Ka darba devéjs mes esam apnemusies nodrosinat go-
digus nodarbinatibas noteikumus visiemm musu cilvekiem,
ka arm atzit un ieverot musu darbinieku tiesibas brivi orga-
nizeties un slegt kopligumus.

Mes atbalstam visu musdienu verdzibas veidu, tostarp
piespiedu un béernu darba, izskauSanu un aktivi veicam
pasakumus, lai noverstu Sos riskus musu darbiba un pie-
gades kedes.

MUsu apnemsanas un principi cilvektiesibu joma nosa-
ka celu un standartus uz tiesibam balstitai pieejai visos
Neste uznemejdarbibas lemumos. Saskana ar tiem mes
respektejam visu musu tiesibu subjektu labbutibu un cil-
vektiesibas, tostarp musu darbiniekus, musu darbuzne-
meju un pakalpojumu sniedzeju darbiniekus, musu piega-
des kedes darbiniekus, musu klientus un kopienas, kuras
mes darbojamies.

Neste ricibas kodekss | Mums rip

l Mums rup Més esam drosmigi

Kas tiek sagaidits
no jums:

e |epazistieties ar Neste
cilvektiesibu saistibam
un principiem.
Apzinieties, ka jusu darbs ietekme cilveku
cilvektiesibas musu darbibas, vertibu kedeée
un kopienas.
Izprotiet, ka atpazit iespejamos cilvektiesibu
riskus sava darba un lemumu pienemsana.
Protiet atpazit musdienu verdzibas pazimes
un zinojiet par tam.
Ja jums ir kadi jautajumi par cilvektiesibu un
darba tiesibu istenoSanu Neste, sazinieties
ar kolégiem vai ligtspéjas komandu un/vai
Cilvekresursu komandu.

Papildinformacija:

¢ Neste Human Rights Commitment
(Neste saistibas cilvektiesibu joma)

e Neste Human Rights Principles
(Neste cilvektiesibu principi)

e Neste Modern Slavery Statement

(Neste deklaracija par musdienu verdzibu)
e Neste piegadataju ricibas kodekss

Més sadarbojamies




NESTE

Més esam Neste

Musu cilveki

Musu panakumi ir balstiti uz cilvekiem. Tapec mes vela-
mies koncentréeties uz saviem cilvekiem, attistit vinus un
piedavat viniem izaugsmes iespejas.

Mes atbalstam, attistam savus cilvekus un rupejamies
par viniem, laujot viniem augt, ieviest jauninajumus un vei-
dot musu nakotni kopa. Més nodroSinam saviem cilvekiem
kompetences un karjeras attistibas iespgjas un atbalstam
vinu sniegumu ar skaidriem un caurskatamiem merkiem.
MuUsu vertibas un [ideribas modelis vada mus uz tadu rici-
bu, kas mums ir nepiecieSama, lai gutu panakumus.

Labbutiba darba ir izSkiross faktors, lai mes gutu pana-
kumus. To veido dazadi elementi: kompetence, motivaci-
ja, veseliba, darba vide, darba kopiena un vadiba. Mums
visiem ir sava loma, veidojot labbutibu darba. Cilveki, va-
ditaji un darba kopiena visi pilda savu lomu, lai nodroSina-
tu, ka darba valda labsajuta un tiek guti labi rezultati.

Papildinformacija:
e People Policy (Cilveku politika)

Neste ricibas kodekss | Mums rlp

| Mums rup Més esam drosmigi

Mes veicinam daudzveidibu un ieklausanu

Meées uznemuma Neste velamies but etisks un atbildigs
darba devejs. Mes personala daudzveidibu uzskatam
par konkurences priekSrocibu gan uznemejdarbiba, gan
sacensoties par labakajiem talantiem. Més atbalstam
vienlidzigas iesp€jas un uzskatam, ka ir vajadzigas plasas
perspektivas lielakam inovacijam un labakiem lemumiem.
MuUsu darbiniekiem tiek piedavatas daudzpusigas attisti-
bas un karjeras iespgjas.

Mes esam pret un nepielaujam nekadu diskriminaciju
personisko 1pasibu del, piemeram, dzimuma, rases, adas
krasas, etniskas izcelsmes, tautibas, vecuma, grutnieci-
bas, seksualas orientacijas, dzimumidentitates, invalidita-
tes, religijas vai politisko uzskatu dél. Tapat uzmaksanas,
iebiedesana, apspieSana, ekspluatacija un fiziski vai garigi
nedrosSi darba apstakli uznemuma Neste vienmer ir nepie-
nemami un netiek pielauti.

leklauSana uznemuma Neste nozime aktivu piederibas
kulturas attistibu. Mes velamies, lai musu cilveki justos
vertigi un atbalstiti musu kopienas dalibnieki. Musu cilveki
tiek mudinati paust savu viedokli, nebaidoties no negati-

Papildinformacija:

vam sekam.
e People Policy (Cilveku politika)

e Equality and Non-Discrimination Principle
(Vienlidzibas un nediskriminacijas principi)

Més sadarbojamies

Kas tiek sagaidits
no jums:

|zturieties pret visiem ar

respektu, taisnigumu un cienu.

Klausieties un macieties no citu

uzskatiem un viedokliem.

Veiciniet izpratni par cilveku un kulturas
atSkirtbam ka speku un iespeju komandas
un projektos.

Piedalieties atvertas un droSas atmosferas
veidoSana, kura ikviens jutas spé€jigs paust
savu viedokili.

Atpazistiet savus personigos pienemumus,
aklas zonas un aizspriedumus.

Nekad neiesaistieties iebiedesana,
diskriminacija, neseksuala vai seksuala
uzmaksanas. Runajjiet, ja jebkada veida
sastopaties ar Sim paradibam.




NESTE

Més esam Neste

Meées esam apnéemusies rupéties par drosibu
DroSiba ir priekSnoteikums musu uznemejdarbibai un
ir integreta musu vertibas un visa, ko més daram. Mes
vélamies nodrosinat saviem darbiniekiem un visiem, kas
strada Neste, veseligu, droSu un neapdraudetu darba-
vietu. Meés velamies nodrosSinat, ka visi musu darbinieki
un partneri péc darba dienas atgriezas majas laba vese-
[lba, un uzskatam, ka visi nelaimes gadijumi ir noversami.

Mes esam apnemusies aizsargat cilvekus un vidi, ka art
savu darbibu, aktivus, informaciju un zimolu no jebkada
kaitejuma. Mes uzskatam, ka to var panakt, ja ikviens, kas
strada musu laba un kopa ar mums, ir patiesi apnemies
parvaldit un uzlabot droSibu, ka noradits musu droSibas
vizija: “No Harm. Together.”

Mums droSiba nozime izcilibu risku parvaldiba. Mes
cenSamies macities no pieredzes un nepartraukti uzlabot
savas spejas izprast un parvaldit riskus un jebkadus ap-
draudejumus. Musu merkis ir veicinat kulturu, kura ikvie-
nam ir drosme iejaukties, ja tiek apdraudeta droSiba, un
sadarboties, lai nodroSinatu un uzlabotu droSibu. Stradat
drosa veida ir kopiga atbildiba: kopa mes varam padarit

katru dienu par droSu dienu.

Papildinformacija:

¢ Neste Life Saving Rules
(Neste dzivibas glabSanas noteikumi)

e Operations Excellence Policy
(Darbibas izcilibas politika)

e Safety Leadership Principle
(DroSibas vadibas principil)

Neste ricibas kodekss | Mums rlp

| Mums rup Més esam drosmigi

Kas tiek sagaidits
no jums:

lesaistiSanas: mums visiem

ir jaiesaistas drosibas darba.

|zprotiet apdraudéjumus un riskus,

kas saistiti ar jusu darbu, un nodroSiniet to
sistematisku parvaldibu.

Zinojiet par visiem negadijumiem un gandriz
notikuSiem negadijumiem, lai palidzétu
apgut un uzlabot musu darbibas drosSibu.
Tiesibas partraukt darbu: partrauciet darbu,
ja nav drosSi to turpinat.

Atbilstiba standartiem: nodroSiniet, lai
prasibas tiktu izprastas un ieverotas.
Vienmeér parziniet un ieverojiet Neste Life
Saving Rules (Neste dzivibas glabsanas
noteikumus).

Mes aizsargajam aktivus

un respektejam privatumu

Neste aktivu aizsardziba ir svariga, jo mées tos izmanto-
jam savas uznemejdarbibas veikSanai. |lzmantojiet musu
uznemuma aktivus tikai likumigiem Neste uznemejdar-
bibas merkiem un atbilstoSi aizsargajiet tos pret kibe-
ruzbrukumiem, zadzibam, nozaudeSanu, izSkerdesanu,
launpratigu izmantoSanu, iznicinasanu vai lidzigiem ris-
kiem. Aizsargajot savus aktivus, mes aizsargajam savas
konkurences priekSrocibas tirgd. Mums ir art pienakums
tada pasa méra rupeties par aktiviem, ko mums uzticejusi
musu darfjumu partneri un citas ieinteresetas personas.

Més sadarbojamies

Musu aktivi ir:

e Fiziskie aktivi, piemeram, tehnika, biroja mebeles,
iekartas, instrumenti un piederumi.

e Tehnologiju aktivi, pieméram, datoru aparatuara,
programmatura un informacijas sistemas.

e Finansu aktivi, pieméeram, skaidra nauda, vertspapiri
un kreditkartes.

e Musu uznemuma nosaukums, ta zimols, musu
produktu zZimoli un attiecibas ar klientiem.

e |nformacijas lidzekli un intelektualais Tpasums,
piemeram, komercnoslepumi, personas dati,
izgudrojumi, patenti, autortiesibas un precCu zimes,
un informacija par produktiem, pakalpojumiem un
sistemam.

Neaizmirstiet aizsargat Neste komercnoslepumus un
konfidencialu informaciju un iztureties pret jebkadu sen-
sitivu informaciju, ko uzzinajat darba, ieverojot abso-
ltu konfidencialitati. Sadas informacijas koplieto$ana ar
nepiederosam personam vai tas izmantoSana personi-
gam labumam var but pretruna ar likumu un uznémuma
Neste labakajam interesem. Tas pats attiecas uz Neste
intelektuala 1pasuma aizsardzibu, tostarp izgudrojumiem,
patentiem, autortiesibam un preCu zimém. Tie ir |oti sva-
rigi musu uznemejdarbibai un prasa no mums pienacigu
aizsardzibu un rupes.

Mes art esam apnemusies ieverot privatumu. Mes ieve-
rojam piemerojamos datu aizsardzibas tiesibu aktus, ap-
stradajot savu darbinieku un to cilveku personas datus, ar
kuriem sadarbojamies, tostarp klientu, partneru un citu ie-
intereséto personu personas datus. Mes esam noteikusi,
kuri nO musu uznemejdarbibas procesiem ietver personas
datus, un esam veikusSi pasakumus, lai novéerstu nesank-
cionétu piekluvi personas datiem, to izpausanu, groziSanu
vai iznicinaSanu saskana ar musu darbibam piemeroja-
majiem konfidencialitates tiesibu aktiem.

Papildinformacija:
e Privacy Principle (Privatuma principi)
e Cybersecurity Policy
(KiberdroSibas politika)
e Protection and Classification of
Neste Information Standard
(Neste informacijas standarta
aizsardziba un klasifikacija)

Kas tiek sagaidits
no jums:

e Aizsargajiet Neste
komercnoslepumus un
konfidencialu informaciju un
rikojieties ar jebkuru sensitivu informaciju,
ko uzzinajat sava darba, ieverojot absolutu
konfidencialitati.

e Aizsargajiet Jums uzticetos Neste aktivus
un izmantojiet tos atbilstoSi. Neizmantojiet
Neste aktivus personigiem merkiem.
Cieniet un aizsargajiet visus personas
datus, ko jums var uzticet darba - ar tadu
pasu rupibu ka rikotos ar saviem datiem un
saskana ar tiesibu aktiem.

e Apspriediet sensitivu informaciju tikai
privatos apstaklos un ar personam, kas
ir pilnvarotas to darit. Neparrunajiet
komercnoslepumus un konfidencialu
informaciju ar gimeni vai draugiem,
tadas sabiedriskas vietas ka restorani,
viesnicu lobiji vai sabiedriskais transports,
tirdzniecibas apvienibu sanaksmes vai
socialajos plassazinas lidzeklos.




NESTE Més esam Neste

Mes esam apnemusies

samazinat ietekmi uz vidi

Mes atbalstam piesardzigu pieeju vides izaicinajumiem un
uznemamies iniciativas, lai veicinatu atbildibu vides joma.
Mes izstradajam un ievieSam proceduras, lai samazinatu
jebkadu negativu musu darbibas ietekmi uz vidi.

Mes atbildigi izmmantojam dabas resursus un aktivi stra-
dajam pie ilgtspejigakiem resursu un energoefektivakiem
risingjumiem sava uznemejdarbiba. Més apsveram arl
savu ietekmi uz vidi, rupigi izvertgjot alternativas darijumu
braucieniem, pieméeram, dodot priekSroku virtualam sa-
naksmem, kad tas ir iespejams. Mums visiem ir svariga
loma ilgtspéjigakas izveles izdarisana, veicot savus ikdie-
nas uzdevumus.

Mes ieverojam visas attiecigas vides prasibas, kas pie-
merojamas musu darbibam. Mes esam apnemusies stra-
dat, lai likvidetu vietgéjo piesarnojumu (tostarp apkarteja
gaisa, virszemes udenu, trokSna, augsnes un gruntsude-
nu piesarnojumu), atmezoSanu un citu negativu ietekmi
uz vidi.

Neste ricibas kodekss | Mums rup

| Mums rup Més esam drosmigi

Meés regulari izsekojam un analizejam siltumnicefekta
gazu emisiju avotus sava razosana. Jo 1pasi, mes pasta-
Vigi izvertejam un 1stenojam veidus, ka samazinat musu
pasu emisijas, un esam apnemusies sasniegt musu mer-
kus klimata joma.

Més mudinam stiprinat biologiskas daudzveidibas un
augstas saglabasanas vertibas teritoriju aizsardzibu, ka
ari veicinam un atbalstam to dabas vertibu noturibu.

Papildinformacija:
e Sustainability Policy ﬂ

(ligtspéjibas politika)

Operations Excellence Policy

(Darbibas izcilibas politika)

Responsible Sourcing Principle
(Atbildigas iegades principi)

Supplier Sustainability Approval Principle
(Piegadataja ilgtsp€jas apstiprinasanas
principi)

Business Travel Standard

(Darlijumu braucienu standarts)

Més sadarbojamies
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NESTE

Més esam Neste

Mées esam
drosmigi

Mes esam apnéemusies cinities
pret klimata parmainam
Musu merkis radit veseligaku planetu musu berniem
vada musu darbibu, lai palidzetu musu klientiem sama-
zinat savas siltumnicefekta gazu emisijas. Lai sasniegtu
S0 apnemsanos, ir jamaina musu visu domasanas veids
un riciba, un ir jabut drosmei to mainit. Mums ir drosme
ieviest jauningajumus, veicinat jaunas idejas un sadarboties
ar darijjumu partneriem, kuriem ir tadas pasas ambicijas.
Inovacijas un tehnologijas vienmer ir bijusas uznémuma
Neste DNS. Musu pieeja inovacijam ir versta uz zemas
kvalitates izejvielu parversanu ilgtspéejigos, augstas kvali-
tates produktos un risinajumos, vienmer saglabajot augs-
tus étikas un zinatnes standartus. Més esam ieviesusi
procesus un kontroles pasakumus, lai novertetu saistitos
riskus. Musu merkis ir nodroSinat pasreize€jo uznémumu
izaugsmi un radit jaunas izaugsmes platformas atjaunoja-
miem un aprites risinajumiem, tostarp holistisku pieeju, lai
paatrinatu pareju uz plastmasas aprites ekonomiku. Ino-
vacijas iniciativas palidz pasreizejiem uznemumiem papla-
Sinat atjaunojamo atkritumu un atlikumu piegadi un attistit
uznemejdarbibu plastmasas atkritumu Kimiskas parstra-
des joma.

Papildinformacija:

e Sustainability Policy
(llgtspejibas politika)

e Commercial Excellence Policy
(Komercialas izcilibas politika)

e Sustainability Principle
(llgtspejibas princips)

Neste ricibas kodekss | Més esam drosmigi

Mums rdp

| Més esam drosmigi

Més sadarbojamies

Mes veicinam parredzamu un uz faktiem
balstitu sazinu

Neste komunikacijas prakse balstas uz uzticamibas, atverti-
bas, konsekvences un objektivitates pamatprincipiem. Mes
aktivi sadarbojamies ar ieinteresetajam pusem un veicinam
atklatu dialogu. Neste publiceta informacija ir preciza, atbil-
stoSa, skaidra, pietiekama un nemaldinosSa. To vel vairak
atbalsta musu stingra apnemsanas istenot patiesu un augstas
integritates marketinga un lobesanas praksi.

Mes saglabajam uzticibu saviem investoriem un sabiedri-
bai, sniedzot patiesu priekSstatu par savu uznémumu un ta
stratégiju, darbibu un sniegumu. Meés respektéjam vertspapiru
likumus, vienlidzigi un konsekventi sniedzot pietiekamu un pa-
reizu informaciju par faktoriem, kas var butiski ietekmet musu
vertspapiru vertibu. Més ieverojam iekSegjas informacijas neli-
kumigas izmantoSanas un izpausanas aizliegumu.

Lai nodrosSinatu, ka musu sazinas prakse tiek ieveroti musu
pamatprincipi, tikai pilnvaroti parstavji Neste varda var sniegt
pazinojumus plassazinas lidzekliem vai citam ieinteresétajam
pusem.

Papildinformacija:

e Communication Policy
(Komunikacijas politika)

e Neste Corporation’s Disclosure Policy
(Neste korporacijas informacijas atklasanas politika)

e Insider Guidelines Principle
(Vadlinijas ieksejas informacijas turétajiem)

lekSejas informacijas definicija:

vV o——

kas nav publiskota un kas attiecas uz Neste vai
citu uznémumu, vai ta vertspapiriem, un kas, ja to
publiskotu, varetu butiski ietekmet vertspapiru cenu.
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NESTE Més esam Neste

Mums ir drosme runat un iejaukties

Mes iejaucamies, uznemamies atbildibu un rikojamies,
kad nepiecieSams. Mes vélamies, lai ikviens justos erti,
pauzot bazas un runajot, ja uzskatam, ka ir notikusi musu
Ricibas kodeksa parkapumi vai citi parkapumi. Mes pro-
fesionali, objektivi, konfidenciali un bez liekas kavesanas
izmeklesim zinojumus par iespejamiem parkapumiem
un veiksim atbilstoSus pasakumus, lai atrisinatu katru
sanemto zinojumu. Ja péec izmekleSanas iespéjamais
parkapums vai bazas apstiprinas, tiks veiktas atbilsto-
Sas korektivas darbibas, tostarp iespé&jamie disciplinarie
pasakumi. Atriebiba pret personu, kas labticigi zino par
iesp€jamu parkapumu vai juridiskam bazam, ir stingri aiz-
liegta un netiks pielauta.

Papildinformacija:
e Misconduct Investigation Standard ﬂ

(Parkapumu izmekléSanas standarts)

Neste ricibas kodekss | Més esam drosmigi

Mums rap I Més esam drosmigi

Kas tiek sagaidits
no jums:

Ja pamanat vai jums ir aizdomas

par Neste ricibas kodeksa, citu

Neste politiku vai principu, vai

piemerojamo tiesibu aktu vai noteikumu

parkapumu, iesakam zinot par savam bazam.

Lai zinotu par problemu, sazinieties ar:
Savu tieSo vaditaju.
Savu personala dalas kontaktpersonu.
Atbilstibas nodrosinasanas specialistu
sava regiona; atbilstibas nodrosinasanas
specialistu vai iek$eja audita viceprezidentu.
Ja nejutaties erti izmantot citus kanalus,
varat anonimi zinot par savam bazam, ja
velaties, izmantojot zinoSanas kanalu
Ethics Online (Neste darbiniekiem).

Neste darijjumu partneri

e Neste darijumu partneri un citas
ieinteresetas puses, ja vélas, var anonimi
zinot par iespejamiem parkapumiem,
izmantojot zinosSanas kanalu
Neste Ethics Online.

Més sadarbojamies

Ka vaditajiem butu jarisina
problemas?

No musu vaditajiem tiek sagaidits, ka vini visas
situacijas rikosies ka lideri. Ja kads nak pie jums ar
bazam vai jautajumu, jums ir Ipasa atbildiba uzklau-
sit un rikoties. Lai saglabatu uzticésanos un aizsar-
gatu Neste, ir svarigi pienacigi rikoties. Atbildiet ar
cienu un uztveriet visas bazas nopietni. Ja neesat
parliecinats, ka rikoties, varat meklet papildu
padomu musu pieejamajos zinoSanas kanalos.
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NESTE

Més esam Neste

Més sadarbojamies

Mes aktivi sadarbojamies ar
ieinteresetajam pusem

Saskana ar musu redzejumu mes ticam sadarbibai un
velamies aktivi iesaistities ilgtspejigakas nakotnes veido-
Sana. Izpratnei par musu ieintereseto pusu viedokliem un
gaidam ir izSkiroSa nozime musu uznémuma veiksme un
musu darbibas pienemamiba. Saistiba ar musu apnem-
Sanos sadarboties un iesaistit ieinteresétas puses mes
varam but savai nozarei svarigu interesu organizaciju
biedri.

Musu merkis ir nepartraukts, aktivs un atklats dialogs ar
ieinteresetajam pusem, tostarp klientiem, piegadatajiem,
akcionariem, darbiniekiem, asociacijam, kopienam, pét-
niecibas organizacijam, politikas veidotajiem, nevalstis-
kajam organizacijam un plassazinas lidzekliem, un mes
regulari parskatam vinu viedokli par musu darbibu. Tomer
darbibu parskatisana ir abpuseéja: mes arl parskatam un
izvertejam savu ieintereséto pusu darbibas, lai nodrosi-
natu, ka tas atbilst musu prasibam un standartiem. Mes
sadarbojamies ar piegadatajiem un citam attiecigajam ie-
interesetajam pusem, lai kopigi izstradatu inovativus risi-
najumus pastavigai uzlabosSanai un atrisinatu sudzibas, ja
tadas rodas.

MUsu uznémums nav iesaistits politiskas vai religiskas
darbibas, ka art nedod tieSus vai netieSus ziedojumus
sada veida darbibam. Jebkura kopienas, religiska vai poli-
tiska darbiba, ko mes veicam ka privatpersonas, ir skaidri
janodala no Neste uznemejdarbibas.

Neste ricibas kodekss | Més sadarbojamies

Mums rap Més esam drosmigi

Mes rikojamies atbildigi un ieverojam
normativos aktus

Mes raugamies plasa perspektiva uz savu iesaistisanos,
un mums laba korporativa pilsoniba nozimé but atbildi-
gam dalibniekam kopienas, kuras mes darbojamies. Tas
ietver tiesibu aktu ievérosanu, labu korporativo parvaldibu
un etiskas uznemejdarbibas prakses ieveroSanu visa, ko
mes daram.

Mes ieverojam visus normativos aktus, kas regule musu
darbibu. Mes uzskatam, ka tie ir musu minimalie standarti.
Ja vietejais normativais akts atSkiras no musu Ricibas ko-
deksa, mums ir janodroSina atbilstiba abiem standartiem.
Piemerojamo tiesibu aktu ieveroSana ne vienmer ir pietie-
kama. Tapec mes vienmer paturam prata musu stingro
apnemsanos ieverot augstos etikas standartus un atbil-
digu uznemejdarbibas praksi, kas noteikta musu Ricibas

kodeksa, un attiecigi rikojamies.

Papildinformacija:
e Corporate Governance Policy
(Korporativas parvaldibas politika)

| Més sadarbojamies

Mes godigi konkurejam

Mes ticam brivai un godigai konkurencei un to atbalstam.
Konkurences tiesibu akti veicina konkurenci tada veida,
ka pateretajiem ir lielaka un labaka izvele un vini var gut
labumu no zemakam cenam. Konkurences tiesibu akti
visa pasaule aizliedz uznemejdarbibas praksi, kas iero-
bezo konkurenci.

Uznemuma Neste mes konkurejam godigi saskana ar
visiem piemerojamajiem konkurences un pretmonopola
normativajiem aktiem. Mums ir ieviesti standarti un pro-
ceduras, lai nodroSinatu, ka musu direktori un darbinieki
neiesaistas pret konkurenci verstas darbibas, piemeram,
cenu noteikSana, konfidencialas informacijas apmaina ar
konkurentiem vai citas darbibas vai noligumos, kas iero-

bezo konkurenci.

Papildinformacija:
e Competition Compliance Principle
(Konkurences atbilstibas principi)

Kas tiek sagaidits
no jums:

Vienmer ieverojiet Neste

noteikumus, instrukcijas un

noradijumus par konkurences

tiesibam un regulari atjauniniet savas
zinasanas.

Nekopigojiet sensitivus datus ar
konkurentiem. lzvairieties no nevajadzigas
saskares ar konkurentiem.

leverojiet Neste noradijumus un noteikumus
par tirdzniecibas asociaciju un rupniecisko
sanaksmju apmeklésanu.

Parliecinieties, ka visi noligumi ar
konkurentiem, piegadatajiem vai klientiem
atbilst piemerojamajiem konkurences tiesibu
aktiem. Ja nepiecieSams, konsult€jieties ar
juristiem.

Vienmer meklejiet padomu, ja neesat
parliecinats vai jums ir jautajumi saistiba

ar konkurences tiesibam un pretmonopola
jautajumiem.

15



NESTE

Més esam Neste

Mes neiecietigi izturamies pret korupciju

Meés pret saviem sadarbibas partneriem izturamies pro-
fesionali, taisnigi un vienlidzigi, pamatojoties uz objekti-
viem faktoriem un nepielaujot personigas prioritates vai
intereses. Mes patiesi un caurskatami sadarbojamies ar
klientiem, piegadatajiem un citam ieinteresetajam perso-
nam un neietekmejam vinu lemumus, veicot neatbilstoSus
maksajumus vai izmantojot priekSrocibas.

Mes esam apnemusies veikt savas globalas operacijas
etiski un godigi. Saistiba ar So apnemsanos visi korupcijas
veidi saistiba ar Neste darbibu ir nepienemami un netiks
paciesti. Mes ari pieprasam, lai musu arejie darijjumu part-
neri, kas darbojas Neste varda, apzinatos un atbalstitu So
apnemsanos nepielaut korupciju.

Mes nepiedavajam un nepienemam personiskas dava-
nas vai viesmilibu, kas var radit nevelamu ietekmi vai Skist
ka nevelama ietekme.

Atcerieties, ka uz sazinu ar valsts amatpersonam attie-
cas Vel stingraki noteikumi un rupigaka parbaude. Pieme-
ram, pat nelielu, likumigu davanu vai viesmilibu var nepa-
reizi interpretet ka nelikumigu kukuli. Plasaka informacija
atrodama musu Anti-Corruption Principle (Korupcijas no-
veérSanas principos).

Korupcijas definicija:

Korupcija nozimée uzticeto pilnvaru |launpra-
tigu izmantoSanu personiska labuma gusa-
nai. Tas var notikt dazados veidos, pieme-
ram, kukuloSana, atvieglojumu maksajumi,
sleptas komisijas maksas, neatbilstosi zie-
dojumi un sponsoresana, parmerigas dava-
nas un viesmiliba , ka art intereSu konflikti.

Neste ricibas kodekss | Més sadarbojamies

Mums rap Més esam drosmigi

Mes izvairamies no interesu konfliktiem
IntereSu konflikti var rasties, ja mes personigaja dzive esam
iesaistiti kada joma, kas varetu ietekmét uznemejdarbi-
bas pienakumus vai lemumus Neste vai ko citi varétu sadi
uztvert. Tas varetu but, pieméram, areja amata ienem-
Sana, kas var but pretruna ar jusu darbu Neste, pieme-
ram, stradajot Neste konkurenta, piegadataja vai klienta
laba vai pienemot lemumu par ligumu vai parakstot to ar
uznémumu, kas pieder jums vai jisu gimenes locekliem
vai kuru jus parvaldat.

Jaizvairas no situacijam, kad pastav interesu konflikts
starp jums un Neste. Vienmer esiet parredzams un ap-
spriedieties ar vaditaju, ja jums ir aizdomas par interesu

konfliktu. Ja neesat parliecinats, jautajiet!

Papildinformacija:
e Anti-Corruption Principle
(Korupcijas noverSanas principi)
e Donation Principle (Ziedojumu principi)
e Sponsoring Principle
(Sponsorésanas principi)

Mes pazistam savus darijjumu partnerus un
ieverojam tirdzniecibas sankcijas un noziedzigi
iegutu lidzeklu legalizacijas noversanas
likumus
Musu darijumu partneru neetiska vai nelikumiga riciba
var negativi ietekmet Neste. Tapec mums ir jazina, kas ir
musu darjumu partneri, lai samazinatu risku, ka tie varetu
but saistiti ar neetiskam, nelikumigam vai noziedzigam
darbibam vai iesaistities tajas. Mums ir ieviesti procesi, lai
veiktu musu darjumu partneru padzilinatu parbaudi.

Mes ieverojam piemerojamas ekonomiskas un tirdznie-
cibas sankcijas. Més darbojamies starptautiskas tirdznie-
cibas vide un importejam un eksportejam produktus un

| Més sadarbojamies

pakalpojumus uz vairakam valstim un no tam, ka ari ie-
saistamies darijjumu attiecibas ar partneriem no dazadam
rUpniecibas nozarém un geografiskajam atrasanas vietam.
Mums ir tadi procesi ka uzticamibas parbaudes process,
lai nodrosSinatu atbilstibu.

Mes esam ari apnemusies piedalities starptautiskos
centienos apkarot noziedzigi iegutu lidzeklu legalizesa-
nu un teroristu un noziedzigu darbibu finanséSanu. Mes
ileverojam visus piemerojamos tiesibu aktus, kas aizliedz
noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizéSanu vai nelikumigu vai

e Trade Sanctions Principle

nelegitimu mérku finansésanu.
(Tirdzniecibas sankciju principi)
e Counterparty Risk Management Principle
(Darijumu partnera riska parvaldibas principi)
e Anti-Money Laundering and Counter
Terrorism Financing Standard
(Noziedzigi iegutu lidzekl|u legalizacijas

un terorisma finanséSanas apkaroSanas
standarts)

Papildinformacija:

Tirdzniecibas sankciju
definicija:

Starptautiskas tirdzniecibas sankcijas attiecas
uz ekonomisko vai komercialo attiecibu iero-
bezojumiem vai apturesSanu vai citam jomam,
piemeéram, transportu un sakariem vai diplo-
matiskajam attiecibam ar konkretu valsti vai
personu un vienibu grupam. Sankciju merkis
ka dala no citiem arpolitikas pasakumiem ir
ietekmet attiecigas valsts vai grupas politiku
vai ricibu, ja Sadu politiku vai ricibu uzskata
par apdraudejumu starptautiskajam mieram
un droSibai.

Kas tiek sagaidits
no jums:

Nekad neiesaistieties

un nepielaujiet nekada

veida korupciju.

Nekad nemaksajiet un nepienemiet kukulus,
sleptas komisijas maksas vai atvieglojumu
maksajumus.

Nekad nelaujiet savam personigajam

interesem iejaukties jusu darba pienakumos.

Ja domajat, ka jums varetu but intereSu
konflikts, parredzami parrunajiet to ar savu
vaditaju un sanemiet vina apstiprinajumu.
Atcerieties Neste noteikumus un
apstiprinaSanas procesu davanam un
viesmilibai.

Sekojiet ziedojumu un sponsorésanas
procesam

Pietiekami pazistiet savus darijumu
partnerus, jo ar1 vinu riciba var radit
kaitejumu uznemumam Neste.
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NESTE Més esam Neste Mums rap Més esam drosmigi | Més sadarbojamies

Meés veicam precizu finansu un
uznemejdarbibas uzskaiti un
nenodarbojamies ar izvairiSanos no
nodoklu maksasanas

Precizi un uzticami ieraksti ir butiski musu uznemejdar-
bibai. Més esam apnéemusies uzturét precizu uznémuma
uzskaiti un parskatus, lai nodrosSinatu likumigu un etisku
uznemejdarbibas praksi un noverstu krapnieciskas darbi-
bas. Meés esam atbildigi par to, lai nodrosinatu, ka infor-
macija, ko més registréjam, apstradajam un analizéjam, ir
preciza un registréta saskana ar piemeéerojamajiem juridis-
kajiem un gramatvedibas principiem. Neatklati vai nere-
gistréti dzekli, maksajumi vai ienémumi neatbilst masu
uznemejdarbibas praksei un ir aizliegti. Katra darbinieka
butiska atbildiba ir sniegt precizu, pilnigu un saprotamu
informaciju par musu uznemejdarbibu, ienémumiem un
finansialo stavokli.

Izvairisanas no nodok|lu maksasanas ir nelikumiga prak-
se, kad persona vai uznemums izvairas maksat savas
faktiskas nodokl|u saistibas. Mées neiesaistamies nodok|u
nemaksasana vai agresiva nodoklu planoSana. Més ne-
pielaujam, ka personas, kas rikojas Neste varda, veicina
izvairisanos no nodoklu maksasanas.

Papildinformacija:
e Neste’s Tax Footprint ﬁ
(Neste nodoklu pedas nospiedums)

e |Internal Control Principle
(leksejas kontroles principi)

Neste ricibas kodekss | Més sadarbojamies



Més esam Neste Més esam drosmigi | Més sadarbojamies

Ka zinot par
problému

Ja pamanat vai jums ir aizdomas par Neste ricibas kodeksa, citu Neste politiku
vai principu, vai piemerojamo tiesibu aktu vai noteikumu parkapumu, iesakam
zinot par savam bazam. Lai zinotu par problemu, sazinieties ar:

e Savu tieSo vaditaju.

e Savu personala dalas kontaktpersonu.

e Atbilstibas specialistu sava regiona; atbilstibas direktoru
vai viceprezidentu, iekSeja audita dalu.

¢ Ja nejutaties erti izmantot citus kanalus, varat anonimi zinot par savam bazam,
ja velaties, izmantojot zinoSanas kanalu, Ethics Online (Neste darbiniekiem).

Neste darijumu partneri

e Neste darijumu partneri un citas ieinteresetas puses, ja velas,
var anonimi zinot par iespejamiem parkapumiem, izmantojot
zinosanas kanalu Neste Ethics Online.

Neste ricibas kodekss | Ka zinot par problému
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